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INSTRUCTION DESIGN
THIET KE GIANG DAY i

Thiét ké& gidng day la qud trinh thiét ké&

chuong trinh giang day cé hé théng
va cé cdu tric d€ dat dugc muc tiéu :

Cai thién néng luc ctia ngusi hoc.
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CHi CO THIET KE MOI MANG LAl
MOT CONG TRINH DEP VA iT TON KEM

@ Téng quan

Tam quan trong cta Thiét K& Gidng Day va
giup ban hiéu Thiet K& Giang Day la gi, qud
trinh Thiét K& Giang Day nhu thé& nao.

A V4 ., o
Phén tich ngusi hoc
Mb6t trong nhiing diéu quan trong ma ngusi lam
Thiét k& Gidng day (ID) cén tap trung phén
tich dé6 la ddc tinh va nhu céu cta ngusi hoc.
Ngusi trudng thanh cé cdch hoc khdc biét so

véi tré con.

@Mo hinh hoc tdp hiéu qua

M6t s6 md hinh gitp nha Thiét K& Giang day
xdy dung dugc bai gidng hiéu quda d€ gitp qud
trinh hoc tép tré nén hiéu qud trong céng viéc

va cubc séng clia moéi ngudi.

s LIEN HE VOI MINH

TAI DAY

f https://www.faceboo|<.com/dUong.kynangsong.N?\—-

% 0986 234 640
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Phén 1. Tong quan

- Thiet k& giang day

agi?

Tém quan trong

Trong linh vuc gido duc, nhitng mé hinh
gido duc hiéu qud, nhiing tu tudng triét
ly, phuong phdp gido duc hién dai cép
tien thusng dugc thay cé truyén dat lai
cho nhau dusi dang chia sé kinh
nghiém cd nhéan. Va chiung ta déu biét
kinh nghiém cd nhan sé that khé dé cé
hiéu qua 18t véi nhiing cd nhéan khdc
khi ho & trong béi canh vén héaq, lich su,
ngudn luc khéng tuong déng. Dé chinh
la ly do dé viéc phéan tich, hoach dinh
mot chién luge giang day <6 hé théng,
cdu tric va chdat cheé dé dat muc tiéu
dé ra la rdt can thiét giup néng cao
hiéu qud giang day clia mét cé nhéan
hay t6 chic bdt ky nao dé.

Phdn biét: Instructional -
Education - Training - Teaching

Education la mét khdi niém rdt réng, bao trum
nhieu md&t khdc nhau. Mét ngusi cé thé cé
béng cdp cao, hoc dén dai hoc van cé thé bi
ndi la “thiéu gido duc”. Gido duc khéng chi ndm
& viéc hoc qua cdc cédp béc khdc nhau ma con
& vén héa, cach nudi day trong gia dinh.
Training la néi dén viéc hudn luyén dé ngusi
hoc thuc hién dugc k§ ndng cén cé cho céng
viéc cu thé. Nhu viéc hudn luyén dé ban <6 ky
ndng tré 1si khach hang, chdm séc khach hang
hay k§ ndng trinh bay d6 dn..

Teaching thi néi dén viec mot thay cé gido day
hoc cho hoc sinh cia minh. Viéc day hoc chi
dién ra khi c6 mét ngusi ding day, phu trdch
viéc day hoc dé.

Instruction l& mét qud trinh gidng day cé céu
truc dé gitp ngusi hoc thdy hédp dén va lam
dugc viéc moét cdch hiéu qud. Dé c6 thé la
nhitng video vé tai liéu hudng dén, ciing ¢ thé
& mét cuén cdm nang ma ngudi dén nhén va
thuc hién theo s& lam dugc viéc.

Design la qud trinh cé cha dich. Nhiém vu co
ban la tir yéu cau bién thanh chi tiét. Can ky
thudt, kj ndng va sy sdng tao cia ngusi thiét
k&, Qud trinh thiet k& chinh la qud trinh hoc
tap.

Instructional Design (Thiét k& giang day) la mét qud trinh thiét k& mot

chuong trinh giang day cé hé théng va cé cdu tric dé€ dat dugc muc tiéu

dé ra dé la: Cai thién ndng luc clia ngusi hoc. Qud trinh nay cén dua vao
md hinh ly thuy&t nhéat dinh va né la hé thang khép kin tir luc bdt dau dén
két thuac.
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Phén 1. Tong quan

Qud trinh Thiét k& gidng day ntn?

Thiét ké giang day la mét qua trinh gém 3 phén: 1. Analysis (Phén tich - Chat
ché); 2Strategy (Chién lugc - Phu hop); 3.Evaluation (Ddnh gid - Hiéu qud)

« Cdc budc trong thiét k& giang day
dugc trinh bay theo dang tuyén tinh
nhu trén dé thdy dugc lan luct
nhitng viéc can lam trong qud trinh
thiet k& T

« Tuy nhién, khi di vao thuc t& thi cdc
budc phén tich, chién luge va ddnh
gid cé thé xen k& nhau, mé hinh hiéu
qud thé hién cho viéc d6 chinh la mé

hinh dan len, buéc nay méc néi vao

busc kia ndng d& va tao nén tdng Phan tich -2 | Danh gis
dé hé théng chat ché va cé cdu tric :ﬁ;i“ﬁn:q:octép . + Xac dinh cong cu
- s A danh gia
ré rang. * Muc tiéu hoc tap Chien |ll'l;|l= + Danh gia ngui hoc
~ . . . 20 A IR ->YiEt |a'| i:ac'tleu o » Chién lugic t6 chirc ndi * Danh gia lai toan iJ@
« Bat ky khi nao thdy viéc thuc hién diém chinh ctia nhirng dung thiét ké

phan tich trén. « Chién lugc truyén giang
» Chién luvge quan tri, quan
~ PN A P S N 0 2 ~ Iy hiéu qua

d&u hiéu léech hu’dng thi nha thiét ké ->Viét huéng din cho ngudi
trién khai chién lugc dé

cdc chién luge bi chiing lai hodc cé

giang day déu cé thé& ngbi lai véi d6i
tdc cha minh dé nhin nhén lai qud
trinh, lam rd muc tiéu va cé thé diéu
chinh chién lugc ciing nhu dé ra

H Khong co chién lugc thi sé ndm trong H

chién lugc méi, bé sung thém théng chidn Iuge cila ngudi khic

tin, théng nhét cdch danh gia dé .

théng sudt va tiép tuc trién khai.

Dé lam t6t cong viéc thiét k& gidng day nay, can nhén sy khong chi ndm ré vé chuyén mén cia
minh ma con khuyén khich viéc gia tdng trai nghiém dé cé vén hiéu biét nhét dinh vé cac linh
vuc khdc nhau trong d&i séng. Tuy vay, ngusi lam thiét k& gidng day khéng phai la “chuyén gia
biét tudt’, s& cé nhitng linh vuc véi kién thic chuyén mén va ky néng nghé nghiép déc trung cia

linh vuc d6 ma ngusi lam thiét k& giang day khong hiéu sau sdc. Khi &y, can nha thiét k& giang

day phdi hgp véi chuyén gia trong linh vuc dé dé cé dugc nhitng chuong trinh thuc sy hiéu qua.
Véi su két hgp d6, nha thiét k& gidng day méi ¢é6 dugc chuong trinh hitu ich chuyén séu trong
linh vuc d¢, dé€ gitip cd nhan dang lam trong linh vuc dé ndm bdt dugc quy trinh va lam dugc
viéc ctia minh theo muc tiéu dé ra. DuongSmile 2




Phén 2. Phéan tich ngusi hoc

- M6 hinh Andragogy

&-
S
S
\)

Qe

ctia Malcolm Shepherd Knowles

Ung dung Andragogy trong
THIET KE GIANG DAY

Hiéu dugc cdc nguyén tdc andragogy, chiing
ta cé6 thé ung dung vao viéc thiét k& gidng
day chuong trinh hoc hiéu qua hon cho ngusi
trudng thanh:

« 1. Lién két vsi kinh nghiém: Tao co héi cho
ngudi hoc chia sé va dp dung kinh
nghiém cd nhén trong qud trinh hoc.

« 2. Xdc dinh muc tiéu r8 rang: Thiét lap
muc tiéu hoc tdp ma ngusi hoc cé thé lién
két v&i muc tiéu cd nhéan va chuyén
nghiép cta ho.

3. Tao diém khai dau tir van dé: Xay dung
n6i dung hoc dua trén van dé thuc t& ma
ngudi hoc dang déi mét, giip ho théy
réing viéc hoc 6 y nghia va dp dung
dugc ngay léap tuc.

« 4. Tao méi trusng hoc tap tich cuc:
Khuyén khich sy tuong tdc, thdo luan va
chia sé kinh nghiém giita céc hoc vién.

« 5 Tu quan ly hoc tap: H8 tro ngudi hoc
phat trién ky néng tu qudan ly hoc tép,
bao gém quan ly thsi gian va tu kiém
sodt viéc hoc.

Bdng cdch nay, viéc thiét k& gidng day theo
ly thuyét Andragogy gitp t8i uu hdéa tradi
nghiém hoc tép cho ngusi hoc ngusi 1én, tao

ra mdi trudng hoc tép linh hoat va thu vi.

Téng hgp tu: https://elearningindustry-com va ChatGPT

Malcolm Shepherd Knowles (1913 - 1997) la
mét nha gido duc ngudi My ndi tiéng véi vigc
sir dung thuat nglr Andragogy dong nghia v&i
gido duc ngudi I6n . Theo Malcolm Knowles,
andragogy la nghé thuét va khoa hoc vé viéc
hoc _clia ngudi lén , do dé andragogy dé cap
dén bat ky hinh thirc hoc tap nao cla ngudi
I&n. (Kearsley, 2010).

10,808 ¢

Thuat ngir andragogy c6 thé dugc
cho 1a twong duong véi thuat ngir suw
pham. Andragggy_tmng tiéng Hy Lap
c6 nghfa la dan dat con ngudi so vai
phurong phap su pham, trong tiéng Hy
Lap c6 nghia la dan dat tré em.

Bl rO{ T dioh haromg

Giau kinh nghiém
Nam 1980, Knowles dura ra 4 gia dinh vé
dac diém clia nguroi ﬁoc_trut.fmg_thénh S&n sang hoc tap
(andragogy ) khac v&i cac gia dinh vé dac
diém cla ngudi hoe & tré em (phuong
phap sur pham). Ndm 1984, Knowles ba
sung gia dinh thir 5.

Ap dung ngay

Bong lwe tir bén trong

mnguenkacimaiaoooylcialknowles;

1. Nguwéi Ién cén tham gia vao xdy dwng
bai giang
2. Kinh nghiém (bao gém ca nhirng sai |am)

3. Ngwei 16 quan tim nhét dén viéc hoc

lién quan va tac dong trwc tiép dén cong

viéc hodc cudc song ca nhan cia ho.

4. Viiéc hoc cia ngwei 1én tip trung vao

vén dé hon la dinh hwéng ndi dung. .‘é;\

(Kearsley, 2010) ‘ "Nl

Ngubn: https://elearningindustry-com

| J
() cung cdp nén tang cho hoat déng hoc tap.
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Phéan 2. Phéan tich ngusi hoc

- Ly thuyét hoc tép chuyén déi tao
khodanh khdc AHA

4 Giai doan chuyén d6i tao khodanh khéc AHA cuia Jack Mezirow

Tinh thé tién thodi luéng nan

o Thé hién cam gidc lo lédng trong giai doan dau hoc tap. Mét s8 nguai
trai qua khodnh khdc aha hodc eureka trong giai doan nay.

« Moi ngusi thuang gdp phdi nhitng y&u t3 kich hoat khi bdt dau mot
chuang trinh hoc tép nhdm thdch thic hé quy chiéu ciua ho hodc lam rg
sy can thiet phai hoc.

Phdan dnh quan trong

o Tu duy phé phdn xdy ra khi mét ngusi nhin thdy nhitng méi lién hé hitu
hinh va vé hinh gitta cdc hién tugng hién tai, qud khi va tuong lai.

e Phdn dnh c6 phé phdn gitp ching ta suy ngém vé nhitng gi ching ta
biét, lam thé& nao ching ta biét vé né va tai liéu hoc tép lién quan dén
tét cé nhing dieu dé nhu thé nao.

o Viéc thdo luén tai liéu gitta nhitng ngusi hoc riéng biét la mét vusn uom
tuyét v&i cho sy phan dnh phé phdn va cé thé tao ra nhiing hiéu biét
sdu sdc.

Phat trién cdc quan diém méi

« Né&u ban dang nhin mét vat thé va ban tién lai gan hon hodc buéc sang
phai hodic sang trdi, géc nhin cta ban s& thay d&i; ban thdy chi tiet bs
sung va hé quy chi€u cta ban ¢é thé thay d6i. Sy phdn dnh cé phé phdn
khién ngusi hoc thay d&i quan diém va phdt trién nhiing hiéu biét mgi
hodc hoc hoi.

e Mezirow dua ra giad thuyét rdng mét khi nhiing quan diém méi phat
trién, ngusi hoc rat khé cé thé quay lai nhitng quan diém trudc dé.

Héi nhap

« Trong giai doan nay, ngusi hoc dp dung hé quy chiéu méi cia minh vao
thuc té&. Day la giai doan khé khé&n nhéat d€ cdc nha lénh dao do lusng,
tham chi quan sat. Véi nhitng k§ néng ky thuat hodc ky néng cung,
ngudi ta cé thé quan sat ngusi hoc thuc hién cdc ky ndng dé hoc.

o Tuy nhién, khi hoc dugc cdc kj ndng con ngusi hodic k§ néing mém, cdc

nha ldnh dao gdp khé khén trong viéc xdc dinh liéu ching cé dugc tich

hop vao thuc t& hay khéng.

Téng hgp tir ngudn: https://www-td-org va ChatGPT

DuongSmile 4




Phéan 2. Phéan tich ngusi hoc

- Ly thuyét hoc tép chuyén déi tao
hoanh khéc AHA \;\OW

Ung dung trong thiét k& giang day

( St Dung Vén Dé Thach Thuc \

« Dua ra véin dé phuc tap hodc thdach thic ma ngusi hoc can giai quyét. Vi du: D&t ho vao tinh
hudng thuc t& doi hadi sy sdang tao dé gidi quyét.

o Vi du: Cha dé: Giai Phdp Ndng Lugng Xanh. Hoc vién d6i mdat véi van dé thdch thuc lam the
nao dé€ mot thanh phé chuyén sang st dung néng lugng xanh. Ho phai dé xudt gidi phdp cu

K thé va xdc dinh anh hudéng cia né. j

( Tao Kich Ban Tuong Tdc \

« Xday dung cdc kich ban tuong tdc hodc tro choi gia lap d€ khuyén khich hoc vién dp dung
kién thic méi vao cdc tinh huéng cu thé.
o Vi du: Chu dé: Truyén thong Hiéu Qud. Hoc viéen tham gia vao kich ban tuong tdc, trong dé

ho lam viéc trong mét nhém truyén théng dé qudang bd mét y tudng cu thé Ho cén dp dung

K hi€u biet mgsi vée ky thuat truyén théng hiéu quad. j
( Khuyén Khich Théo Luén va Chia Sé \

e Tao khéng gian cho thdo luén va chia sé y kién. Vi du: Héi vé quan diém cd nhén vé mét vén
dé va thdch thuc hoc vién phan bién.

e Vi du: Chu dé: Dao Duc Kinh Doanh. Hoc vién dugc yéu cau thao luén vé mét tinh huéng dao
duc trong kinh doanh va chia sé y kién ctua ho vé cdach gidi quyét van dé. Thdo luan nay tao

K ra "Aha" moment khi ho nhén ra tdm quan trong ctia quyét dinh dao duec. j

( Thic Pdy Tu Hoc \

o Khuyén khich hoc vién tim kiém théng tin va nghién ciu déc lap dé€ tim hi€u sau hon vé cha
deé. Vi du: Giao nhiém vu nghién ctru va yéu céau ho chia sé k&t qua véi nhém.

o Vi du: Cha dé: Cong Nghé Tién Tién. Hoc vién nhédn mét du dn nghién ctiru vé mét cong nghé
tién tién va cdch né anh hudng dén nganh céng nghiép. Ho tu tim hiéu va chia sé théng tin

k vSi nhém, tao ra hiéu biét méi va téng cusng ky néing nghién cuu. j

Téng hgp ti nguodn: https://www-td-org va ChatGPT DuongSmile 5




Phéan 2. Phéan tich ngusi hoc 4

- Thdp nhu cadu Maslow

( Hi€u nhu céu d¢€¢ ddp dung hiéu qua \

Hé théng phén cdp nhu cdu cia Maslow , mét ly thuyét néi tiéng trong tam ly hoc, ciing cé y
nghta d8i véi viéc thiét k& giang day. Ly thuyét nay cho réng ngusi hoc cé nhitng nhu cau khdc
nhau can dugc dép ung d€ viéc hoc tap dién ra 18i uu. Cdc nha thiét k& giang day c6 thé xem

xét ly thuyét nay béng cdch tao ra mét méi trusng hoc tép hd tro va toan dién nhdm gidi quyét

Qdc nhu cau sinh ly, an toan, thuéc vé, dugc t6n trong va tu thé hién ctia ngusi hoc . )
( Thap nhu cau Maslow va ting dung trong TKGD \

5. Nhu Céu Thé Hién Ban Théan: Tao ra cdc
hoat déng va du dn hoc tap cho phép hoc vién
phdt trién sy sdng tao, tim kiém y nghia cd
nhan, thic ddy tu cha.

e 4. Nhu Cau Tén Trong: Tao co héi cho hoc vién

02 ) phat trién k§ ndng cd nhéan, dat muc tiéu cd
~ Téntrong n . A 2 we s
I B ) nhéan, va nhan dugc phdn hséi tich cuc.

Hsihie e 3. Nhu Céu Giao Tiép Xda Héi: Tao co hdi cho

hoc vién gdp g8, tuong tdc, va xdy dung méi
quan hé tich cuc, c6 thé thong qua nhém hoc
tdp hodc du dn nhém.

e e 2. Nhu Cau An Toan: Tao méi trusng hoc tép

Tién, Ngudn tai nguyén, <, an todan, gitp hoc vién cdm thdy bdao vé va
Ndi cu tri

yén tédm trong qud trinh hoc

e 1. Nhu Céu Sinh Ly: Cung cdp méi trusng hoc

Nhu cau sinh Iy

Thilc &in, Nuéc uéng, tdp thodi mdi, ddm bdo hoc vién cé6 du diéu
Su dm dp, Nghi nggi R . o o . R )
kien vat chat dé hoc tap nhu khéng khi trong
lanh, dnh sdng va nudc udng. )

Nhu céu théa mén - Péng luc dugc gia téng

Ung dung mé hinh nay trong thiét k& giang day gitp gido vién hiéu r8 nhu ,%% \
céu cua hoc vién va tao ra méi trudng hoc tap hd tro day du cdc yéu t6 tur NI

S o N RAL s ozl oA . LA . \ :
cd ban dén cao cép. Digu nay cé thé nang cao déng luc va hiéu sudt hoc \ ~1
\

tap cua hoc vién. e

Ngubn: https://www-structural--learning-com va ChatGPT DuongSmile 6




Phén 2. Phén tich nguoi

Ly thuyét Polyvagall

Hé théng thén kinh tu cha

Ly thuyét Polyvagal (Polyvagal Theory) la mét mé hinh ly thuyét
dugc phdt trién bai tién st Stephen Porges, mét nha nghién ciau vé
tam ly hoc va gido su y khoa. Ly thuyét nay giai thich vé hé théng
than kinh ty déng va cdch né tuong tdc véi tinh trang cam xuc va
x& hdi ctia con ngusi.

Ly thuyét Polyvagal tép trung vao hé théng than kinh tu cha, dé
& mét phén cta hé théng than kinh chiu trach nhiém cho ty déng
hoat déng cta co thé, nhu nhip tim, hé hdp va hé tiéu héa. TS.
Porges mé té& qud trinh cdc mach than kinh doc hi€u nhing ggi y
nguy cd tir méi trudng la qud trinh nhén thic than kinh. Qua qud
trinh nhan thic nay, ching ta trai nghiém thé gisi bdng cdch vo
tinh “ra sodt” moi tinh hudng va con ngusi quanh ta nhdm xdc
dinh xem ching hay ho nguy hiém hay an toan.

La moét phéan cta hé than kinh tu chd, qud trinh nay xdy ra ma
ban thén ching ta ciing khéng nhén thic su tén tai cia né. Ciing
y nhu khi ta c¢6 thé hit thd ma khéng phdi chi tdm néi véi bdn
than la phai thg, ta ciing cé thé ra sodt méi trusng dé€ tim ra
th“mg ggi y ma khdng can nhdc nha ban than phai lam nhu vay.

| feel connected to the

greater world.
/_
H

Sgrnputhetlc

I'min danger. I need
to run or fight buck

/X
&
[

[

I can't cope. I'm
2 collapsed and shut down.

J

( 3 trang thai phan ng

Safe, Social

curious, engaged, capable, arganized,
passionate, al ase

The waorld is..welcoming, filled with opportunity:

SYMPATHETIC
Mobilized, Fight - Flight
out of contrel, too much, cenfusing, t r6'n .

ovenwhelming, angry. confrontational,
raady to run

The would is...unfriendly, scary, exploding.

DORSAL VAGAL [DARKNESS |

Immobilized, Collapsed

The world is...cold, empty; uninhabitable,

“t&t dién”.

o Gén ké&t x& hoi: hoi thé chém, séu, nhip tim tha long va tém
VENTRAL VAGAL FLOW tri binh tinh. Chung ta thdy an toan, két néi, réng md, né
flow, connected, worm,cpen heared, cho phép ching ta héi phuc va phat trién.
fam..OK « Phong ngu: Gdp céng thdng, phan dng cao, adrenaline
tdng manh, hoi thd nhanh, néng, nhip tim nhanh va téam tri

tép trung vao su séng con, phdn ting chién déu hodic chay

99 fam-croz tore: o Chét léng: Khi gdp nguy hiém va dp luc qud muc, hé than
kinh d6i giao cdm cla ching ta roi vao trang thdi qud tai,

phdn tng cta ching ta sé la déng béng, khién ching ta tré

- duts oyt lnk kot s nén bdt déng, hay “chét ldng”. Cé nghia la ching ta sé
shut down, disconnected ~ 3 A~ - A by
99 | am.umovabe s, st ake. phdn ung lai néi s¢ bdng cdch déng béng, té liét, va thuc su

~

J

o6n: https://trangtamly.blog/2021/09/18/gioi-thieu-ve-hoc-thuyet-polyvagal/ DuongSmile 7




Phéan 2. Phéan tich ngusi hoc

- Ly thuyét Polyvagall

Nhin nhén trong thuc t&

Ly thuyét Polyvagal gitp gidi thich hanh vi va phan tng clia con ngusi trong cdc tinh huéng xa
héi va céng thdng. Cdc tng dung thuc t& bao gém viéc hiéu va quén ly cam xuic, x& héi héa va
phuc héi sau cdc trai nghiém mét an toan.

Trén méi budc dusng ta séng trong thé& gisi nay, c6 vé cung nhidu khoanh khéc ta cam thdy an
toan, ciing cé nhiéu khi cdm thdy bét an hodc nguy hiém. Hoc thuyét Polyvagal cho rdng qud trinh
nay ludn xé dich va ta cé th& di chuyén vao ra cdc béc trong pham vi thép phan ung.

Ching ta cé thé trai nghiém cam gidc gdén két xa hoi khi & trong vong tay cla ngusi ta yéu
thuong, va ciing trong cung ngay hém dé, ta thdy minh phdi hanh déng khi d6i ma&t véi méi nguy
hi€ém nhu gdp mét con ché dai, mét vu cudp hay mét cudéc xung doét nghiém trong véi déng
nghiép.

Cé nhiéu khi ta doc va phan ung lai mét méi nguy hiém va xi ly tinh huéng theo cdch khién ta
cdm thdy bi méc ket va khong thé thodt ra khaéi tinh hudng dé. Nhiing lic nhu vay, co thé ching

ta dang phdn tng véi cam gidc khé chiu va nguy hiém gia tdng, “tién vao” mét khoang bét dong

Qang tinh nguyén thay hon. j

Three Development Stages of Response

Immobilization: ~ Mobili n: Social engagement:
We freeze up We feel calm and connected

verywell Fgll s .
Moi nguai chi hoc tap, quyét dinh, gidgi quyét van dé, hop tac.. hiéu qua nhét khi &
trong méi truéng an toan tich cuc.

Ngubén: https://trangtamly.blog/2021/09/18/gioi-thieu-ve-hoc-thuyet-polyvagal/ DuongSmile 8




Phéan 2. Phéan tich ngusi hoc

- 7 nguyén tdc hoc tép siéu t6c clia Dave Meier

Hoc siéu téc

2\
Duing nhu tén goi clia né, Hoc siéu téc coi thei gian ciia moi ngusi la cé gid

tri. D6i khi mét nén gido duc t6t hon khéng doi héi nhiéu thsi gian hoc tap
hon ma la mét méi quan hé khdc véi néi dung. Nhiing hoc sinh tham gia day
du c6 thé tiép thu nhiéu hon nhiing hoc sinh dang ¢& géng duy tri su chua y.

] 02 06

HOC TAP LIEN QUAN DEN TOAN HOC TAP LA SANG TAO CHIY VIEC HOC DEN TIY CHINH VIEC CAM x0C TiCH cy'c CAl THIEN

BO TAM TRI VA CO' THE KHONG PHAI TIEU THY THY'C HIEN CONG VIEC DANG KE VIEC HOC TAP
Hoc tip khéng chi la mi viéc thudc v& | Hoc tap khéng phai 1a mét hoat déng thu -

B l Cam xie tich cwee cai thién viée h e
tri 6c ; né bao Q_I‘-'Il‘l nhifng cam xic va déng dé tiép thu thaéng tin, ban tao ra kién Chiing gitip mé mang g:u .5.?‘;; ::ﬁ?
cam gidc, cic gidc nhw hinh anh, | thire khi séip x8p lai cac gia dinh treéc d6 Sty S

va k8t n8i né véi nhimg ¥ tudmg lién quan. chl,m: = h]"h s g“: g

4
-9
@
ou

HOP TAC HO TRQ HOC TAP VIEC HOC DIEN RA DONG THOI 07

B:’ ’;“::lz =l I"_‘_?ﬁ e mot e BO NAO HINH ANH HAP THU THONG TIN
nao ng xir ly trai nghiém mot cac -
tudin tw ma dién ra song song. Né dang lam NGAY I.EPTI:I'C Vﬁ T\l’ﬁoﬂﬁ - J *
réit nhigu vigéc vao moi lic, ngay ca khi Mic dil ngdn ngi¥ 1A mét céng cu vo gia ma sﬂ: g ;;
[ I chiing ta khéng nhan thirc duwgrc tét ca. ban chic chin b phal dya vao, nhumg con
. nguwii lai ¢ thi gidc 16t hon—toan bé thiy
/ ‘“‘/' A4 N chém & phia sau néio duoc danh riéng dé
I AV T Xir I hinh &nh,

= o i
N BT j

Ung dung trong thiét k& giang day

(l.Ké"r hop hoat déng thé duc, trdi nghiém thuc t& dé tdng su tuong tdc va gdn két théng tin. \
2.5 dung phuong phdp day kich thich sy sdng tao nhu thao luén, nghién ciu tu nhién.
3.T6 chic hoat dong nhém, dua vao phuang phdp hoc nhém va déng bo
4.5t dung cdc tai liu, bai gidng va hoat déng c6 dé khé khdc nhau dé phuc vu nhu céu da dang.
5.Ké&t hgp ly thuyét véi ing dung thuc & thuc hanh va cdc du dan.
6.Tao cdc trai nghiém tich cuc, st dung phdn héi tich cuc va tao méi trusng hoc tich cuc
7.5t dung d6 hoa, biéu d6, va hinh anh dé hé trg qud trinh hdp thu théng tin.
8.D& tan dung t6i da thsi gian ban ¢é véi hoc sinh, hdy xdy dung mét méi trusng gidp viéc hoc
trd nén trdi chay - khéng qud phuc tap hodc qud tdi, ciing khéng qud nham chdan hay dé dang.
9.Gido vién cén nd luc, tri 6c ndng déng va tri tudng tugng, déng thsi cho phép hoc sinh tra
K thanh ngudi dai dién cho chinh minh, lam theo su to6 mo va tu hoc. J

Ngubén: https://www-diygenius-com DucngSmile 9




Phén 2. Phan tich nguai hocso.

- Phat trién Ndéing

luc ngusi hoc

Néng luc bao gom ba thanh phén chinh:

1.Kién thuac: Day la nhitng théng tin, khdi
niém, dinh nghia, va ly thuyét ma
ching ta can ghi nhé va cé thé kiém
tra théng qua viéc ndi lai, mé &, hodc
v& lai.

2.Ky néng: Bao gém dong tdc chudn,
thao tdc chudn, va cdu truc chuén dé
tao ra nhitng k&t qud xudt séc hon so
vGi viéc thi€u ky ndng.

3.Thai d6: Day la cdch méi ngusi tiép
cén va nhin nhén vén dé trong cuéc
séng. Thai d6 bao gém suy nghi, cam
xuc, niém tin bén trong va cd nhiing

bi€u hién bén ngoai.

Trong ty |é phan bg, kién thiac chiem 4%,
ky ndng chiém 26%, va thdi d6 chiém 70%.
Do d¢, hiéu r& vai tro cia tung yéu 18 sé&
gitp ching ta dau tu hgp ly dé phdat huy
t6i da ndng luc cé nhan, dac biét la khi dé
ra muc tiéu cho chuong trinh giang day.

Nguén: Ti nhitng y tudng nén ta

NANG LUC

Theo UNESCO, néing luc con ngusi dugce hinh thanh tir ba yéu
t6 chinh: Kién thuc, kj ndng, va thai d6. Méi céng viéc déc biét

s& yéu cau mot khung néng luc cu thé, bao gém danh sdch cdc
kién thuc, kj ndng, va thdi dé can thiét dé dat dugc thanh
céng trong cdc hoat déng cla 18 churc.

Ngusi lam thiét k& giang day (ID) déng vai tré6 quan trong
trong viéc phdt trién chuong trinh giang day nhdm néng cao
ndng luc cho ngusi hoc. Do d6, viéc hiéu ré vé thanh phén cu
thé& ctia ndng luc va kha néng d&t muc tiéu chinh xdc la yéu t8
quan trong déi véi ngusi lam thiét k& gidng day.

Néng luc chinh la tai san

Néng luc chinh la mét nguén vén quan
trong cia mdi ngudi, ngusi lam thiét k&
giang day khéng chi biét tu gia téng nédng
luc cho minh, ma céon cén hiéu vé ndng luc
dé dat dugc muc tiéu chinh xdc giup gia

\’ré’mg ndng luc cho ngusi hoc. j

ng cua Benjamin Bloom (1956) DuongSmile 10




Phén 2. Phén tich nguoi

- Kim tu ’rhdp hiéu qud hoc tap

( Tung bdc thang trong thap hiéu qua hoc tép \

1. Cha y va Ghi Chu (Lecture): Theo mé hinh, viéc ngusi hoc
chi giit lai khoang 5% théng tin sau khi tham gia bai giang
hodc l&dng nghe gidng vién. Diéu nay chi ra réng, du la mot
phuong tién truyén théng, viéc chu y va ghi chu khéng hiéu
qud cao trong viéc ghi nhé.

2. Doc (Reading): Viéc doc cé thé giup giir lai khoang 10%
théng tin. Tuy nhién, ty |& nay van khd thdp, dat ra thdch thuc
cho phuong phdp hoc tap chi dua trén viéc doc ma khong két
hgp cdc hoat déng khdc.

3. Xem (Audio-Visual): Su két hop giita hinh anh va ém thanh
gitp téing ty lé giir lai théng tin Ién khodng 20%. Cdc phuong
tién nhu video, biéu d6, hinh dnh, va d6 hoa c6 thé cung cép
trai nghiém hoc tép t6t hon.

4. Quan sat (Demonstration): Mdc d6 giir lai théng tin téng
[én khi ngusi hoc tham gia vao qud trinh quan sdt, nhu viéc
xem cdc bai thuc hanh hodc biéu dién. Mdac dé nay lén dén
30%.

5. Thdo Luan Nhém (Group Discussion): Viéc thao luan nhém
c6 thé gitr lai dén 50% théng tin. Su tuong tdc va trao d6i y
kién gitta cdc thanh vién nhém cé thé tdng cusng hiéu sudt
hoc tap.

6. Thuc Hanh (Practice by Doing): Hanh déng la mét phuong

phdp hoc hiéu qua, véi muc dé giir lai théng tin la 75%. Khi
Thyc hanh ngay

ngudi hoc thuc su tham gia vao qud trinh hoc tép théng qua
Ding ngay & truyén dat lai ngwei khac

viéc thuc hanh, ho s& nhé lai nhigu hon.

7. Gidng Day Ngusi Khdc (Teaching Others): Muc d6 giir lai
théng tin cao nhét la khi ngusi hoc gidang day lai cho ngusi
khdc, dat dén 90%. Viéc truyén dat kien thic cho ngusi khdc
@i hoi su hiéu biét sdu sdc va kha néng té chuc théng tin. )

Cdch hoc tét nhét la dung ngay

( va day lai cho ngusi khdc \

Kim tu thdp hoc tdp la nén tang cho viéc xdy dung chién lugc trong thiét k& giang day. Dua vao

day, ngusi thiet k& giang day cé thé tao ra chién luge vé néi dung véi nhiéu cdch truyén tai

phong pht, cé chién lugc vé cdch t6 chic quan ly I6p hoc da dang tir lam viéc cé nhan dén thdo

ludn nhém. Ciing tir d6 c6 chién luge hiéu qua dé€ thic ddy su sdng tao cliia ngusi hoc théng qua
Qu dan, hay tao nhém truyén day lan nhau..

M6 hinh thdp hoc tép c6 ngudn géc tir nha ly luén gido duc Edgar Dale DucngSmile 11




Phéan 2. Phéan tich ngusi ho

C
- Kim tu thdp hiéu qud hoc tép ‘“

Ung dung trong thiét k& giang day

S dung phuong tién da dang

e Muc Tiéu: T8i uu héa trai nghiém hoc tép théng qua su két hgp gitta hinh anh va dm thanh.
e Thuc Hanh: Tao bai gidng truc quan cé sir dung video, biéu d6, va hinh anh minh hoa. Vi du

trong bai gidng vé lich st, sir dung hinh anh va video d¢ tdi hién su kién.

Thdo luan nhém

e Muc Tiéu: Téng cudng kha ndéng tuong tdc va chia sé kién thuec.
o Thuc Hanh: Té chic cdc budi thdo luan nhém trén nén tang truc tuyén hodc offline.

Vi dy, sau bai giang vé van héa, yéu cau hoc vién thao luén va chia sé quan diém cd nhén.

7o N7

Hoc tap thuc hanh

o Muc Tiéu: Kich thich hoc vién théng qua trai nghiém thuc &

o Thuc Hanh: Xay dung cdc bai tép va thi nghiém lién quan dén néi dung bai gidng.

Vi du, trong mén hoc khoa hoc, hoc vién cé thé thuc hién cdc thi nghiém nho tai nha hodc
trong phong thi nghiém.

)
S

Giao luu hoc héi tap thé

o Muc Tiéu: Khuyén khich hoc vién tré thanh gido vién cho nhau.
e Thuc Hanh: Té chuc busi thuyét trinh, trong dé hoc vién chia sé va gidng day kién thic véi

7o
&/

nhém. Vi du, trong gid vdn, hoc sinh dugc yéu céu chia sé mét doan trich va tém t&t cho |c3p.

Lép lai va tom tét

e Muc Tiéu: Cing cé théng tin qua viéc l&p lai.
« Thuc Hanh: Yéu cau hoc vién tém tdt ndi dung sau mdi budi hoc va ddanh gid béng cdch giang
day né cho déng hoc. Vi dy, trong mén hoc ngén ngit, hoc vién cé thé tu xdy dung céu chuyén

ngdn va chia sé vdi lép.

aan
\——_/

Chdm diém va ddnh gia

e Muc Tiéu: Cung cép phan hdi va khich |é tu gidc hoc tép.
o Thuc Hanh: Sir dung phuaong tién truc tuyén dé chdm diém va ddnh gid bai tap. Vi du, trong
khéa hoc truc tuyén, hoc vién nhén xét va dénh gid céng viéc cia déng hoc.

7 oo
—/

M hinh thdp hoc tép c6 nguén géc tur nha ly luén gido duc Edgar Dale DuongSmile 12




Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- D&t muc tieu thong minh - SMART

Khéng biét di déu thi khéng bao gis té6i noi

Khi cé6 bé Alice lac vao xi sé than tién va gdp meéo théan, cé6 bé héi "Meéo
than oi, hdy cho t6i biét, t6i phdi di duosng nao?". "Thé c6 muén di dau?" -
Méo théan ddp. "Di déu ciing dugc, téi ciing chéng biét". "Vay thi di dusng

AT

nao ma chéng thé™.

9 Muc tiéu trong cudc séng

« Hudng Dan Hanh Déng: Muc tiéu gitp xdc dinh hanh déng cu thé
va dinh hinh 18i séng. Khi ¢c6 muc tiéu, ta biét minh dang di vé déu
va phai lam gi d€ dat dugc dieu dé.
e Tao Dong Luc: Muc tiéu tao ra déng luc. Khi nhén ra y nghia cla
muc tiéu, con ngugi tré nén nhiét huyé”r va s8n sang vugt qua #
nhiing khé khan d¢€ dat dugc udc mo ctia minh. oy P P
« Dinh Hinh Udc Ma: Muc tiéu la nhitng budc chdn nhé huéng dén , i
udc mao lén. N6 giup ching ta chia nhé nhiing dé xudt [6n thanh
cdc busc hanh déng hop ly va tiép can dugc.
o Lusng Tién Trién: Muc tiéu la tieu chi dé ddanh gid tién trién ca <
nhén. N6 cung cdp kha ndng tu ddénh gid, do lusng nhiing céng T
hién va xdc dinh xem ching ta dang tién trién ding huéng hay
khéng.

9 Muc tiéu trong thiét ké giang day

« Huéng Dan Cho Qud Trinh Giang Day: Muc tiéu giiup gido vién
xdc dinh r8 muc dich cua bai giang. N6 la ld ¢ huéng déan, dam
bdo réing moi hoat déng gidng day déu hudéng t6i muc tiéu nhét
dinh.
e Tap Trung Hoc Sinh: Muc tiéu la céu néi giltta gido vién va hoc
sinh. N6 gitp hoc sinh hi€u r6 muc dich hoc tép, tédng cusng su
tép trung va y thic vé qud trinh hoc. [
« Dinh Hinh Nb6i Dung: Muc tiéu xdc dinh néi dung hoc. N6 giup ,
xdc dinh nhiing kién thac cén cha trong, giup sinh vién nédm bdt
thong diéep cot 16i. - /
« Hb Tro Ddanh Gig: Muc tiéu la tiéu chi d& danh gid hiéu suét hoc
tép. N6 giup dinh r& nhitng ky ndng, kién thic can ddnh gia va

dam bdo qud trinh ddnh gid céng bdng va chinh xdc.

Cang ré rang - Cang dé lam DuongSmile 13



Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- D&t muc tieu thong minh - SMART

SPECIFIC - CU THE

e Muc tiéu nén dugc mé ta mot cdach chi tigt
va cu thé.

o D&t cau hdi: "Muc tiéu la gi?" va "Lam thé
nao ching ta s& dat dugc né?"

MEASURABLE - DO LUONG

e Muc tiéu can cé mét phuong phdp do
lusng cu thé d& ddnh gid tién trién.

o D&t cau hai: "Lam thé& nao chung ta ¢6
thé do lusng su tién trién cta muc tiéu?"

ACHIEVABLE - KHA THI

e Muc tiéu nén dugc dat 8 mot muc do6 kha
thi va ¢é thé dat dugc.

o D&t cau hdi: "Muc tiéu cé kha nang dat
dugc khong, dua trén tai nguyén va diéu

kien hién tai?"

RELEVANT - LIEN QUAN

o Muc tiéu nén lién quan truc ti€p dén muc
tieu chung hodc chién lugc t6 chuc.

o Dat cau hai: "Lam thé& nao muc tiéu nay

lien quan dén muc tiéu t6ng thé cla

ching ta?"

TIME BOUND - GIOI HANTHOI GIAN
o Muc tiéu cén cé6 mét khung thsi gian cu
thé dé dat dugc.
o D&t cau hdi: "Khi nao muc tiéu can phai
dat dugc? D&t mét han chét cu thé"

Cang r8 rang - Cang dé lam DuongSmile 14



Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- M5 hinh hoc qua tréi nghiém ctia David Kolb

Mé hinh hoc qua trai nghiém

EXPERIENCING
TRAI NGHIEM

APPLYING

Trdi nghiém cu thé

4 e Théng bdo két qua
PUBLISHING

THONG BAO

Thao luén phan tich théng tin

Téng quan khdi qudt thanh bai hoc

Trién khai dp dung vao thuc t&

ANALYSING

GENERALISING THAO LUAN

TONG QUAN

Cdch thuc tién hanh

Gido vién diéu hanh 16p, hoc sinh tryc tiép tham gia: Thao ludn nhom, dong
tinh hudng, lam bai tap, choi tro choi, nghe ké chuyén, xem video...
Noi phat sinh dir kién.

Gido vién dit ciu hoi vé: Cam giac, phan irng, quan sat cua hoc sinh (SW1H).
Hoc sinh no1 hodc viét lai thong tin lién quan dén trai nghi¢m do.

Gido vién dat cau hoi nhu: Tai sao? Cai gi gay ra? Da tao ra cai gi? Nhirng nhan
to gi? Lai sai sot gi? Cau hoi dé gitip hoc sinh phan tich thong tin ¢6 dugce sau
trai nghiém.

Thio
ludn

Cau hoi ma gido vién dit ra o day 1a: Bai hoc gi? Quy ludt gi? Chién lugc gi?
Téng Nguyén tac gi? Két luan gi? Giap hoc sinh khai quat hoa thanh bai hoc cu thé.

quan

o) phé"m nay Giao vién hoi hoc sinh vé ké hoach ciia minh, cam két s& thuc hién,
ap dung bai hoc do ¢ dau, cac budc ap dung va ap dung nhu thé nao.

Chi c6 trai nghiém méi la hiu biét, con t&t ca nhiing thi khdc chi la théng tin DuongSmile 15

- Albert Einstein




Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- Chin su kien gidng day ctia Gagne

Khoa hoc va nghé thuét

(l'hié’l' ké& giang day vua la khoa hoc vira la nghé thuat. D6 la mét mén khoa hoc vm

né dua trén cdc ly thuyét hoc tép, con nghé thuat la do qud trinh sdng tao lién
quan dén thiét ké& khéa hoc . Ngoai ra, tét ca cdc khéa hoc déu khdc nhau va
khéng c6 mét quy mé nao phu hop cho tét cq, vi vay, d€ thuc su thanh céng véi tu
cdch la mét nha thiét k& giang day, ban cén hiéu ré tinh khoa hoc déng sau nghé

Qhucfli'. j

THU HUT SU CHU Y CUA HOC SINH )

Dam bao ngusi hoc sén sang hoc va tham gia vao cdc hoat dong béng
cdch dua ra cdc bién phdap kich thich d€ thu hat su chud y cta ho.
Sau day la mét s& phuong phdp thu hiat sy chd y ctia ngusi hoc:

« Kich thich hoc sinh béng sy méi la, khéng chéc chén va bét ngs

o Ddat cau haéi kich thich tu duy cho hoc sinh

e Yéu céu hoc sinh ddat cdu hdi d€ hoc sinh khdc tra lsi

« Dén dét mét hoat déng phd béng

THONG BAO VE MUC TIEU HOC TAP

Théng bdo cho ngusi hoc vé muc tiéu hodc két qua cua khéa hoc va cdc
bai hoc rieng 1& dé giup ho hi€u nhiing gi ho phai hoc va lam. Cung cép
muc tiéu trudc khi bdt dau giang day.
Dusi day la mot s6 phuong phdp dé néu két qua:

« M5 t4 hiéu sudt can thiét

e Mb td cdc tieu chi cho hiéu sudt tiéu chudn

e Yéu cau ngusi hoc thiét lap cdc tieu chi d€ thuc hién tiéu chudn
|+ Dua muc tiéu khéa hoc vao Isi nhdc ddanh gid

N . , N
KiCH THICH NHO LAI VIEC HOC TRUGC DO

Gitp hoc sinh hiéu dugc théng tin méi bdng cdch lién hé né véi nhiing diéu
cdc em dé& biét hodc nhing diéu cdc em dé trdi qua.
Cé rét nhieu phuong phap d¢€ kich thich viéc ghi nhé:

o Ddat cau hdi vé kinh nghiem trusc day

e Hoi hoc sinh vé su hiéu biét cua ho vé cdc khdi niém truéc dé

« Lién hé thong tin khéa hoc trudc véi cha dé hién tai

e Yéu cau hoc sinh ké&t hgp viéc hoc truéc day vao cdc hoat dong hién tai

Nguén: https://www.niu.edu/citl/resources/guides/instructional-guide

DuongSmile 16




Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- Chin su kien gidng day ctia Gagne

TRINH BAY NOI DUNG

St dung cdc chién luge d€ trinh bay va ggi y néi dung bai hoc d¢ giang
day hiéu qua hon. Té chic va nhém néi dung theo nhiing cdch c¢é y nghia
va dua ra l5i gidi thich sau khi trinh dién.
Sau day la cdc cdch trinh bay va ggi y néi dung bai hoc:
o Trinh bay nhiéu phién ban ctia cuing mét néi dung (vi du: video, trinh
dién, bai gidng, podcast, lam viéc nhém, v.v.)
o St dung nhiéu phuong tién khdc nhau dé thu hat hoc sinh vao hoc téap
o Két hop cdc chién lugc hoc tap tich cuc d€ thu hat hoc sinh tham gia
o Cung cép quyén truy cdp vao ndi dung trén Blackboard d€ hoc sinh cé
thé truy cap néi dung dé bén ngoai l6p hoc

THONG BAO VE MUC TIEU HOC TAP

Tu vén cho sinh vién cdc chién luge dé€ hd tro ho trong viéc hoc néi dung va
cdc ngudn luc sdn cé. N6i cdch khdc, giup hoc sinh hoc cdch hoc.
Sau déy la vi du vé cdc phuong phdp cung cép hudng dén hoc tap:
« Cung cép hé trg gidng day khi cén thiét - tic la gian gido ¢ thé dugc
g8 bo tir tir khi hoc sinh hoc va ndm viing nhiém vu hodc ndi dung
« Lam mau cdc chién luge hoc tép da dang - vi du nhu ghi nhg, lép so
d6 khdai niém, déng vai, hinh dung
« Sir dung vi du va phi vi du - vi du giup hoc sinh biét phdi lam gj, trong
khi phi vi du gitip hoc sinh biét nhitng gi khéng nén lam
« Cung cép nghién ctu trusng hgp, hinh anh truc quan, phép loai suy va

an du
A\, y
V 4 A 2 - 1
PHAT HUY HIEU QUA (THUC HANH)
Yéu céu hoc sinh dp dung nhiing gi dé hoc dé ciing c¢6 cdc ky ndng va kién
thirc méi ciing nhu dé xdc nhén sy hiéu biét ding ddn vé cdc khdi niém cuia
khéa hoc. 'y
Dugi day la mét s6 cdch dé kich hoat qud trinh xir ly cia ngusi hoc: }I
-

o Tao dieu kién thuéan lgi cho cdc hoat déng clia hoc sinh - vi du: d&t cau H
héi hoc sau, yéu cau hoc sinh céng tdc véi ban be, tao dieu kién thuc
hanh trong phong thi nghiém

« Cung cdp cdc co héi danh gid qud trinh - vi du nhu bai tap viét, dy dn
cd nhéan hodc nhém, thuyét trinh

o Thiét k& cdc cau hai va bai kiém tra hiéu qud - tuc la kiém tra hoc sinh
theo nhiing cdch cho phép ho thé€ hién khd néng hiéu va dp dung cdc
khdi niém khéa hoc

Nguén: https://www.niu.edu/citl/resources/guides/instructional-guide DuongSmile 17




Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- Chin su kien gidng day ctia Gagne

CUNG CAP PHAN HOI

Cung cdp phan hoi kip thsi vé két qua hoc tép clia hoc sinh d€ ddnh
gid va hd tro viéc hoc, déng thai cho phép hoc sinh xdc dinh nhiing 18
héng trong hiéu biét trudc khi qua muén.
Sau déy la mét s6 loai phdn h6i ban cé6 thé cung cép cho hoc sinh:
¢ Phdn hdi xdc nhan cho hoc sinh biét réng ho dé lam nhiing gi ho
phai lam. Kiéu phan hsi nay khéng cho hoc sinh biét nhiing gi c6
dy can cai thién nhung né khuyén khich ngusi hoc. =
o Phan héi danh gid gitp hoc sinh biét dugc tinh chinh xdc trong két
qud thuc hién hodc phdn hsi cia minh nhung khéng cung cép
huéng dé&n vé cdch tién bé.
o Phan hdi chita bai huéng dén hoc sinh tim ra ddp dn ding nhung
khéng dua ra dugc ddp dn ding.
e Phdn hsi mang tinh mé t& hodc phan tich cung cép cho sinh vién
nhitng ggi y, chi ddn véa théng tin d€ giup ho cai thién hiéu sudt

cta minh.

o Ddnh gid ngang hang va tu ddnh gid giup ngusi hoc xdc dinh
nhiing khodng tréng trong hoc tép va nhiing thigu sét trong hiéu
sudt trong céng viéc cta chinh ho va cia ban be.

DANH GIA HIEU SUAT

Kiém tra xem két qud hoc tadp mong doi cé dat dugc theo muc tiéu
khéa hoc d& néu trudc dé hay khéng.
Mot s6 phuong phdp kiém tra viéc hoc bao gom:
e Thuc hién cdc bai kiém tra truéc va sau dé kiém tra muac d6 tién
trién chia ndng luc vé ndi dung hodc k§ ndng
« Dua vao cdc co hsi ddnh gid qud trinh trong suét qud trinh
gidng day bdng cdch sir dung cdu hoi miéng, hoat déng hoc tap
tich cuc ngén hodc cdu dé
o Thuc hién nhieu phuong phdp ddnh gid khdc nhau dé mang lai
cho hoc sinh nhiéu co hoi thé hién trinh dé
o Xay dung muc tiéu, cdc phiéu tu ddanh gid hiéu qua dé ddanh gia
cdc bai tap, du dn hodc bai thuyét trinh bdng vén ban
o Thuc hién nhieu phuong phdp ddnh gid khdc nhau dé mang lai
cho hoc sinh nhiéu co hoi thé hién trinh dé. .
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Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- Chin su kien gidng day ctia Gagne

TANG CUONG DUY TRI VA CHUYEN GIAO

Giup ngudi hoc ghi nhé nhiéu théng tin han bdng cdch cung cdp cho
ho co hoi két néi cdc khdi niém khéa hoc véi cdc ing dung tiem
ndng trong thé& gidi thuc.

Sau déy la cdc phuong phdp gitp ngusi hoc tiép thu kién thic mdi:

o Trdnh c6 lap néi dung khéa hoc. Lién két cdc khdi niem khéa hoc
véi cdc khdi niém trudc day (va tuong lai) va xdy dung dua trén
viéc hoc trudc day (va xem trudc trong tuong lai) dé€ cling <& cdc
két nai.

« Lién tuc k&t hgp cdc cau héi tir cdc bai kiém tra trudc trong cdc
ky thi ti€p theo dé cing cé théng tin khéa hoc.

e Yéu cau hoc sinh chuyén déi théng tin d& hoc & dinh dang nay
sang dinh dang khdc (vi du: bdng 1&i néi hodc khéng gian truc
quan). Vi du, yéu cau hoc sinh tao ban d6 khdi niem dé thé hién
mai lién hé gitia cdc y tudng (Halpern & Hakel, 2003, tr. 39).

o D& thuc ddy viéc hoc sau, hay trinh bay ré rang muc tiéu bai hoc
cta ban, sir dung cdc muc tiéu cu thé dé dinh hudng thiét k&

giang day cta ban va dieu chinh cdc hoat déng hoc tap theo

muc tiéu bai hoc

Tom lai
(Mé hinh Chin cdp d6 hoc tép cua Gagne cung c&’p\

mot danh sdch kiém tra dé€ dam bao réng ban »

trinh bay trai nghiém hoc tap toan dién va thanh 2 \"‘
cong. ‘“? \
Chin su kién gidang day ciia Gagné cé thé gitup ban a

xdy dung mét khuén khé dé chuén bi va cung céap

ndi dung giang day déng thsi xem xét va giai .*\ﬂ

quyét cdc diéu kién hoc tap. Tét nhat, ban nén .Y “
chuén bi cdc muc tiéu khéa hoc va muc tiéu hoc \ﬂ
tap trudc khi trién khai chin su kién-cdc muc tiéu \ﬂ

va muc dich sé giup d&t cdc su kién vao baéi canh \ﬂ

thich hgp ciaa ching. Chin su kién giang day sau \
dé c6 thé dugc sira d6i d€ phu hgp véi ca néi dung
Q(‘: trinh d6 kién thuc ctia hoc sinh. j
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Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- Mb hinh ADDIE

M6 hinh ADDIE

mé hinh ADDIE hod&c mét sé dén xudt ctia né cung cdp cho cdc nha thiét k& céi'h
tric can thiét d¢ thiét k& bat ky chuong trinh gidng day nao, bét ké cdc phuong
phdp thiét ké& giang day dugc sir dung. Bét cir diéu gi tir bai gidng dén dao tao
trén web déu bédt dau tir nhitng nguyén téc co ban giéng nhau - mé hinh ADDIE,
QUQC Dai hoc Bang Florida tao ra cho quan déi vao nhirng nam 1970. j

PHAN TICH (ANALYSIS)

Phan tich la yéu t6 thu thap dit lieu cta thiét k& gidng day . Tai day cdc
nha thiét k& giang day téap hgp tét ca thong tin ho c6 thé thu thap dugce vé
du dn trudc khi xem xét bat ky diéu gi khdc. Cdac quyét dinh vé moi khia
canh cta du dn cudi cung phai dugc dua ra. Théng tin ma cdc nha thiét k&
giang day thu thap & giai doan nay s& dugc dua vao sir dung trén toan hé
théng, do d6 ho céan c6 moi mdu dir liéu d€ dédm bao thiét k& sé thanh céong.

THIET KE (DESIGN)

Giai doan thiét k&' la giai doan thiét k& chi tiet cdc hé théng giang day trong
dé cdc nha thiét k& gidng day tao ra k& hoach chi tiét cho mét du an véi tat
cé cdc théng s6 ky thuat cén thiet d€ hoan thanh du dn. Trong giai doan nay,

cdc nha thiét k& gidng day viét ra cdc muc tiéu, xdy dung néi dung khéa hoc
va hoan thanh k& hoach thiét ké.

PHAT TRIEN (DEVELOPMENT)

San xudt vat lieu va thir nghiém thi diém la nhiing diém néi béat caa giai R .
doan phdt trién. O giai doan nay, hau hét nhitng ngusi khéng phai la nha ‘ : A
BRI I ~ 2o [ T . f s ea ~ a
thiét k& bat dau thdy duagc su tién bs. Moi thu tir ghi cha bai gidng dén RS

A 9 ‘A - A A A o« A A~ A A ~ . 7, ~
thuc t& do déu dugc thuc hién tir khau thiét k&€ dén khéau chuyén giao. Truse | v;’A .
khi cdc nha thiét k& giang day chuyén tir giai doan phdt trién sang trién ‘ :
khai, dieu khén ngoan la ho phai thuc hién thir nghiém thi diém dé dam
bao rdng cdc san phdm ban giao khéng can phai dugc phdt trién lai. Thir
nghiém thi diém ciing gitp cdc nha thigt k& cam thdy tu tin réng nhiing gi
ho dé& thiet k& deu hoat dong tot.

L] *
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Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- Mb hinh ADDIE

TRIEN KHAI (IMPLEMENTATION)

Yé&u t& quen thudc nhat la viec thuc hién. Khi thuc hién, k& hoach thiét ké&
ddp ung dugc nhu céu ctia ngusi hoc va néi dung dugc chuyén giao. Qud
trinh ddnh gid ma hau hét cdc nha thiét k& va ngusi hoc déu quen thuéc
déu dién ra trong yéu 18 nay. Ddanh gid dugc sir dung dé ddanh gia muc dé
ngudi hoc ddp ung cdc muc tiéu va ngusi hd tro hodc cong nghé cung cdp
dy dn.

DANH GIA (EVALUATION)

Giai doan ddnh gid khéng ddng dugc liét ké cudi cung trong mé hinh
ADDIE vi né dién ra & moi thanh phén va bao quanh qud trinh thiét k&
giang day. Ddnh gid la ngusi canh gdc thusng xuyén trudc céng thét bai.

Uu diém cta viéc sir dung hé théng giang day la rdt nhiéu, quan trong nhét —
la khé néing thiét k& du dn nhanh chéng va hiéu qua. Khéng ¢é gi cé thé xay
ra hodic bi bé qua khi mét nha thiét k&' & trong khuén khé cia ADDIE hodic l

cdc mé hinh thiét k& gidng day khdc.

—

« Tinh Hé Théng: Mé hinh ADDIE cung cédp mét
phuong thic c6 hé théng dé thiet k& va trien khai D * X g
chuong trinh dé&o tao. ’Q
+ Linh Hoat: C6 thé diéu chinh va sia d8i dé dang tai é}

mdi budc néu can thiét.

Hitu ich caa Mé Hinh ADDIE trong Thiét K& Giang Day

o Tinh Thyuc Té& H& trg viéc dp dung cdc nguyén ly
khoa hoc gido duc va xdy dung chuong trinh dua O
trén nhu céu cu thé cta déi tugng hoc.

« Quén Ly Du An: Gidp quén ly du dn dao tao mét O O
cdch hiéu qud, theo dgi tién d6 va dédm bdo chat [ | I
lugng.

« Danh Gid Lién Tuc: Ddnh gida la mét phéan quan
trong cia mé hinh ADDIE, gitp ddm bdo chuong

trinh luén dugc cdi tién dua trén phdn hsi va két qua

ddnh gia.
K 9
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Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

~ Ung dung M& hinh ADDIE

Ung dung ADDIE
Duéi déay la mét mé ta chi tiét vé viéc dp dung mé hinh ADDIE trong thiét ké&

chuong trinh "Ky néng thuyét trinh cho nhén vién Sales cua héng xe Volvo"

R . N
PHAN TICH (ANALYSIS)
Muc Tiéu:
o Xdc dinh nhu céu cu thé& cta nhén vién Sales tai hdng xe Volvo lién
quan dén ky néng thuyét trinh.
« Xdc dinh ddc diém déc ddo va yéu cau cta nganh céng nghiép 6 t6.
Péi Tuong Hoc:
e Nhém nhén vién Sales cta hédng xe Volvo, ¢é thé phan chia thanh
nhém m&i va nhém cé kinh nghiém. )
e e N
THIET KE (DESIGN)
Budi 1: Hiéu R& Vé San Phdm va Khéach Hang
« Néu rd muc tiéu ctia chuong trinh
e Hiéu r8 vé cdc dong xe va déc diém néi bat ctia héng xe
Volvo.
o Tim hiéu vé gid tri va tadm anh hudng cia thusng hiéu Volvo.
Budi 2: Ky Thuét Thuyét Trinh va Tuong Tdc Khdach Hang
« Nguyén Téc Thuyét Trinh:
o Cdc nguyén téc co ban cia mét bai thuyét trinh hiéu qua.
o M6 phéng va thuc hanh cdch tuong tdc véi khdach hang qua
thuyét trinh.
o K¢ Thuat Trinh Bay Séan Phdam:
o Huéng dan cdch tao slide bai gidang chuyén nghiép va én
tugng.
o Thuc hanh cdéch giai ddp thdc méc va dsi phé véi y kién phan
dai.
Budi 3: Thuc Hanh va Phan H6i Nhém
o Thuc Hanh Thuyét Trinh:
o Nhém nhén vién thuc hanh thuyét trinh véi cdc kich ban bdn
hang thuyc t&
o Nhén phdn hsi tir déong nghiép va gidng vién.
« Ddnh Gid va Diéu Chinh:
o T& chuc phién ddanh gid va thao luén nhém.
o Diéu chinh ndi dung dua trén phan hsi d¢€ t6i uu héa hiéu sudt.
e g
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Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

~ Ung dung M& hinh ADDIE

PHAT TRIEN (DEVELOPMENT)

Tai Liéu va Tai Nguyén:

« Cung cép tai liéu hoc tap: Slide bai gidng, tai lieu tham khao va video
hudng dén.
« Hb trg nén tang truc tuyén dé chia sé tai liéu va tuong tdc trong nhém.

TRIEN KHAI (IMPLEMENTATION):

Kiém Sodt va Dam Bdo Chét Lugng:
+ Thiét k& bai kiém tra sau mdi budi dé ddanh gid su hiéu biét.
o T6 chic budi kiem dinh chét lugng véi su tham gia clia quan
ly va d6i téc kinh doanh.
Chudn Bi Chuong Trinh Thuc Hién:
« Lén lich trién khai chuaong trinh theo k& hoach.

e Ddm bdo tinh tuong tdc va thdo luén trong nhém.
\ V.

, » Y
DANH GIA (EVALUATION)
Ddnh Gidg Két Qua:
e T6 chic busi dénh gid sau khi chuong trinh két thic dé do
lusng su cai thién.
o Thu thap phan héi tir nhéan vién Sales va dé xudt diéu chinh
cho cdc chuong trinh sau.
s 4

Nguoi thanh céng khéng cé dé'biét nhieu ma
A7) P ° thuc hién ngay nhiig diéu minh biét
Két luan

Chuong trinh nay khéng chi giup

nhén vién Sales néng cao ky ndng
thuyét trinh ma con tao ra mét
mdi trusng hoc tap tich cuc va thu
vi, khuyén khich su tuong tdc va
hoc héi lan nhau trong qud trinh
Gp dung kién thic vao thuc t&

(6ng viéc. j
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Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- Mb hinh xdp xi lien tigp (SAM)

ADDIg
54
L

M6 hinh SAM o

SAM la moét phién ban phdi sinh cta mé hinh

ADDIE dugc gigi thiéu lan déu tién vao nédm 2012 /\
bai Michael Allen, Gidm d&c diéu hanh caa Allen W& 7

Interactions. Véi bdng tién si. trong linh vyc tém ly N

gido duc, Michael Allen la ngusi ung hé ADDIE

trong nhiéu ndm trudc khi tim cdch phat trién mot ‘LFLL
md hinh thiét k& gidng day nhanh chéng va linh
hoat hon. Céng ty cta éng, Allen Interactions, hoat [l_ui I

déng trong linh vuc dich vu dao tao, tu véin va hoc | o o

truc tuyén. Ong ciing la tdc gid cta nhiéu cuén sdch,

trong d6 cé: “"Hudng dén hoc truc tuyén ctia Michael
Allen” va “R&i ADDIE dé dén SAM".

Téam quan i'rgng aéc stt dung SAM dén dén viéc 'rq)
méu hodc soan thdao nhanh chéng,
o Thong thusng, phén tha thdach nhat trong qud trinh trong dé lan lgp dau tién chi la két
hoc tap va phdat trién la tim diém khsi dau. Vi qué gan ding cta chuong trinh déo
khuén khé r3 rang cia SAM, cdc nhém cé6 thé tao cudi cung. SAM tép trung véo viéc
nhanh chéng tao mdu cho cdc chuong trinh dao cai thien khéa hoc qua timg phién ban
tao méi. ké tiep thay vi ¢ gdng cung cdp mot

e SAM cho phép cdc t6 chuc lién tuc dieu chinh va Qéq hoc hoan héo ngay lan déu fiénj

cdi tién cdc khéa hoc dua trén phan héi trung thuc

thay vi c6 géng du dodn trudc dieu gi s& hiéu qua.

Qud trinh nay tiép tuc trong suét thsi gian cia 661‘ khdi niém quan trong trong S/Ah
chuong trinh dao tao. Néu thanh phéan lao déng

la ddanh gid san phdm dé dang hon
cta ban thay déi hodc muc dich ctia khéa hoc can danh gid v tudng. Véi viéc tao mau
cdp nhat, SAM s& cung cép cdc cdu tric dé thu nhanh, cdc 8 chitc c6 thé thdy chuong
nghiém phuong phdp tiép céin msi. trinh dang hoat déng, dua ra phan hoi

o Viéc phat trién théng qua viéc trién khai cdc w5 9 el e e Nem e mslten

phuong phdp ti€p cédn mdéi véi SAM cé thé mang rong réi.
lai méi trusng hoc tap hdp dan hon va tim ra céu
tric khéa hoc t6i vu cho mét loai d6i tugng cu thé.

oL S g ¢ 8 )
o La mot 16i tat hiéu qua trong thiét k& giang day, m H f-:&n t/
o

SAM c6 nghia la thigt k& va phdt trién dién ra A 1

déng thsi théng qua nhiing nd luc l&p di lap lai ——— o“ i ==
nhdm tao ra mét sén phéim cudi cung thanh céng. s " i? ﬂ‘

Dieu nay cé thé gidm ddang ké thsi gian khi phat d

trién cdc chuong trinh dao tao méi.
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Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- Mb hinh xdp xi lien tigp (SAM)

Cdc buéc trong Mé hinh SAM

PREPARATION PHASE

Background

ROLLOUT

\ Y Y i)

. . Y SAVWY \"-., Project \'-\ Additional "-.‘1 D

Information gathering ) Start ) Planning / Design /
f .l"ll ! lp"li

Beta

/ /

GIAl DOAN CHUAN BI

Giai doan chuén bi bao gém viéc thu thap té&t cd théng tin co bdn vé déi
tugng du kién va xdc dinh két quéd mong muén cho chuong trinh dao tao.
Digu nay bao gém viéc xdc dinh cdc tai nguyén d& c6 sén cho ban va <6

kha ndng tién hanh nghién ciu bé sung nhu khdo sat dé nghién cuu a
khdn gid hodc gdp g& cdc chuyén gia vé cha dé dé€ hiéu rd hon théng tin =l
f [— -

ban muén truyén tai. = Ia
Dén cudi giai doan chudn bi, ban can hiéu: =[

« Ai trong 18 chic ctia ban la d6i tugng muc tiéu cia chuong trinh dao

fg O? ——

« Ho cén cé nhiing ky néng gi?
o Phong cdch va méi trusng tét nhéat dé thuc hién dao tao la gi?

« Ban phdi thuc hién nhiing rang buéc nao?
Trong cdc md hinh thiét k& giang day khdc, giai doan thu thap va phén
tich théong tin la mét qud trinh lau dai va toan dién.
Khi str dung SAM, cdc nhém nén dp dung giai doan chudn bi nhanh, tao
méu nhanh va ddnh gid cdc y tuang thiét k& mai.
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Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- Mb hinh xdp xi lien tiép (SAM)

GIAI DOAN THIET KE LAP LAI

Muc tiéu cta giai doan thiét k& la lap k& hoach va tao nguyén méu céu
tric, ndi dung va tai liéu khéa hoc dé€ cdc bén quan trong ddnh gia.
Trong khi giai doan chuén bi c¢6 thé lien quan dén dau vao tir mét sé&
lugng ddng k& ngusi, trong giai doan thiét k& l&p lai, nhém thusng thu
hep lai thanh cdc chuyén gia vé cha dé (nhiing ngusi c¢6 kién thuc) va
cdc nha thiét k& giang day (nhitng ngusi chuyén déi kién thic nay
thanh chuong trinh dao tao). Giai doan nay gém 3 buéc:

A\ y

9 Bat déau hiéu biét

« Day la phién dong ndo ban dau dé cdc thanh vién trong nhém céng tdc, phdt trién y tudng
va thiét lap nén tang cta dy dn trong tuong lai.

« Trong qud trinh bét déu, nhém thiét k& tao nguyén méu va ddnh gié nhigu y tuéng, dém
bdao dau vao tir tat cd cdc bén lien quan. Mdc du SAM la mét qud trinh lép di ldp lai va
phan héi dién ra xuyén sudt, nhung viéc cé duoc su hd trg ban dau vé dinh huéng du d@n tir
toan bé nhém sé giup vach ra cdc yéu cau quan trong cho chuong trinh trong tuong lai.

« Khi két thiac qud trinh bdt dau Hiéu biét, ban s& cé6 mét danh sdch tét cd cdc y tudng hay
dugc thdo luan va lua chon cudi cung dé tiép tuc.

9 Lap ké hoach du dn

o Lap k& hoach du dn yéu céu thiét lap cdc mdc thsi gian va ngén sdch, déng thsi chia du
dn thanh mét loat nhiém vy, phén céng ting nhiém vu cho cdc bén lién quan. Vi du bao
gom ngudi viét kich bdn va thiet k&' d6 hoa c6 khd ndng san xudt tai lieu cho chuong trinh
dao tao.

o Quyét dinh cdch xay dung y tudng thanh mét chuong trinh dao tao chic ndng.

—> Thuc hién thiét ké b sung

« Dieu nay cé nghia la dua ra quyét dinh thiét k& ban déu va ddnh béng vat liéu duge san

xudt.

o Mot chién thuat hay trong qud trinh thiét k& bé sung la tao nhiéu phién ban cuéi cung dé
thir nghiém trong giai doan tiép theo. Diéu nay ciing cé thé lam cho nhém sdng tao hon va
ngdn chdn viéc dao ham theo mét cdch tiép cén duy nhat.

[ Héy nhé réing chia khéa ciia SAM la su lép lai; ban sé quay lai va ldp lai giai N
doan thiét k& d€ cai thién ndi dung khéa hoc va phdt trién cdc y tuéng méi.
Xem lai nhitng gi ban dé& thuc hién trong lén ldp truéc va xdc dinh nhiing

| thay d&i cén thiét dua trén phan héi thuc t& trong qud trinh trién khai. )
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Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- Mb hinh xdp xi lien tigp (SAM)

GIAl POAN PHAT TRIEN LAP LAI

O giai doan nay, nhém phdt trién day di nguyén méu dé chon dé trién khai. Sau khi dugc trién
khai (tuc la cung cdp cho khdn gid), tdc déng cla chuong trinh s& duge ddénh gid théng qua
phan héi ctia khdn gid, noi c6 thé dién ra thiét k& va phdat trién them.

Trudc khi trién khai nguyén méu, digu cén thiét la phdai hoan thién t4t cd cdc khia canh béng
cdch tao ra ban thir nghiém thiét k& Bdng ching nay kiém tra t&t ca cdng viéc tir giai doan thiét
ké&, ddm bdo moi thanh phan déu cé day du chuc néng va chuaa tat cd cdc thanh phéan can thiét
d€ tao nén mét sédn phdm hoan chinh. Giai doan phdt trién ldp lai thusng bao gém ba bdn phat
hanh déy du ciua chuong trinh cudi cung

—> Alpha

Phién ban déau tién cta chuong trinh hoan chinh dé ddnh
gid thiét k& co ban ciua khéa hoc. Mdc du tat cd cdc thanh
phén ciua khéa hoc déu c6 thé sir dung dugc tir dau dén
cudi nhung phién ban alpha chi ¢6 thé chia néi dung thé
s6 hodc phan giit chd dé phdt trién thém.

9 Beta

Phién ban sira d6i cia ban phdat hanh alpha, phién ban
beta la bdn cép nhét dua trén phdn héi. Néi chung, ban
phat hanh beta d&t ra cdu tric, hoat déng va phuong
phdp khéa hoc cudi cung. Ngoai ra, déay la co héi cusi cung
d€ cdc 16 chuc thir nghiém va xem xét moi y tudng méi tur Beta
ban phdt hanh alpha. Néu bdn beta khéng yéu céu ban

phat hanh bé sung thi né cé thé tré thanh phién bdn vang

y

cudi cung.

Gold

Ban phdt hanh cudi cung dé& sén sang dé trién khai day du.

f N
Néu vén dé nghiém trong van tiép dién (c6 thé do muc tiéu ban déu khéng ré rang), ban ¢
thé can phai l&p lai quy trinh phdt hanh alpha, beta va gold.

Trong nhiing lan I&p lai nay, nhém nén lién tuc ddénh gid dy dn dé€ ddy nhanh moi stra chira va
gidm nguy co vugt qud ngén sdch hodic tré thsi han cudi cung.

Ap dung cdch tiép cén l&p di l&p lai d& thigt k& va phat trién s& t&ng tinh linh hoat va xdc dinh
bat ky diém yéu nao trong chuong trinh sém hon trong quy trinh khi viéc thay déi dé dang hon.
Dieu nay doi hdi phan hsi tir khdn gia ctia chuong trinh va cdc bén lién quan chinh ¢é lién quan.
Mbé hinh SAM thuic déy sy linh hoat va tuong tdc lién tuc gitta cdc giai doan, déng thsi giup

dinh r8 diém yé&u va cai tién trong qud trinh thiét k&' va phat trién.
e g
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Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- M5 hinh Seels var Glasgow

M6 hinh Seels va Glasgow

~

(Mé hinh Seels va Glasgow dugc phat trién bsi Barbara Seels (ngusi tham gia
tich cuc vao nghién ciu va viét vé cdc dinh nghia va mé hinh ID ban déu bét
dau tir ddu nhitng ném 70. Hién nay la Khoa danh du ctia Dai hoc Pittsburg)
va Zita Glasgow (1936 - 2014) (sinh vién Dai hoc Pittsburg, Glasgow dé cé 30
ndm lam viéc trong linh vuc Thiét k& Giang day va la déng tdc gia caa Bai tap
vé Thiét ké& Giang day (1990) va Ra quyét dinh Thiét ké' Giang day Phién ban
tha 2 (1998) véi Barbara Seels).

Mé hinh Seels va Glasgow la t6 chic bao gém ba bé phén quén ly chinh:

J

Giai doan 1: Phan tich Giai doan 2: Thiét ké Giai doan 3: Panh gia
| Phin tich Phan tich muc tiéu | DPanh gia
nhiém vu giang day |~ | va baikicm tra tong hop
| Phantich | ( Phiin hdi va twong tac )
van dé — I
Thuc hién
va bao tri
— —— Chién lwoc [
pimn 28 | P | v |
k| : thong phan phoi

(Mc}f mé hinh thiét k& gidng day hiéu qua cho
phép ban truyén dat muc dich va ly do dédng
sau moét chién lugc. Khung chuong trinh d6 sé
cung cép cho ban cdi nhin toan canh vé téat ca

chic thanh phén chinh phai c¢é trong khéa hoc.
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Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- M5 hinh Seels va&r Glasgow

- . R . A Y
GIAI DPOAN QUAN LY PHAN TICH NHU CAU
Giai doan dau tién lién quan dén viéc quyét dinh muc tiéu, yéu céu va
ndi dung gidng day. Phan tich nhu céu dugc tién hanh dé tim ra giai
phdp cho van de.
Trong giai doan nay, nha thiét k& gidng day cén thuc hién 2 viéc dé la:
« Phan tich cdc két qud cén cé;
o Phan tich nhu céu ctia ngusi hoc
G V.
2 ” AT AT 2 1
GIAI DPOAN QUAN LY THIET KE GIANG DAY
Chiu tréch nhiém xdy dung cdc chién luge gidng day, chia nhé sy phat
trién thanh cdc nhiém vu, lua chon hé théng phan phéi va thuc hién cdc
ddnh gid qud trinh. Phan Ién cdc quyét dinh vé thiet k&' va giang day
dugc quyét dinh trong budc quan ly thiét k& gidang day (Gustafson &
Branch 2002).
N6 bao gom sdu hoat déng:
e 1.Phé&n tich nhiém vu
o 2. Phan tich gidng day
e 3. Muc tiéu va bai kiém tra
« 4. Ddnh gid qud trinh
+ 5. Phat trién vat ligu
« 6. Chién lugc giang day va hé théng phan phasi
Nhiing viéc chinh cén lam trong giai doan nay dé la:
o Xdc dinh cdc chién lugc gidng day sé dugc sir dung;
« Xdc dinh nhiém vu, nhiém vu;
« Xdc dinh phuong thic giao hang;
« Hoan thién cdc ddnh gid qud trinh
G V.
- , N R , , N
GIAl DPOAN QUAN LY THUC HIEN VA DANH GIA
Giai doan nay lién quan dén viéc phdt trién va san xudt tai liéu, cung cép dao tao
va ddnh gid téng két. Quan ly thuc hién va ddanh gid bao gém viéc phén phéi cdc
tai lieu dugc tao ra va ddnh gid téng hap.
Nhitng viéc chinh céan lam trong giai doan nay dé la: y
e Sdn xué"vaéf ligu; ¥ & l I | ﬂ
« Huéng dan; 0 \
o Ddnh gid khéa hoc; ‘ - A“
o Ban nén xem laqi, ti€p tuc hay xdc dinh diéu gi s& xay ra tiép theo. A !
\ 4
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Phén 3. M6 hinh hoc tép hiéu qua

- M5 hinh Seels va&r Glasgow

B6i canh sir dung

(See|s va Glasgow Madel, véi ba giai doan qudn ly, cho phép cdc nha
gido duc dp dung tung giai doan mét cdch tuyén tinh dé dam bao
rédng cong nghé dugc phé bién vao chuong trinh gidang day. Viéc
tham quan ting giai doan quan ly véi tu cdch la gido vién dung 16p,
trusng hoc hodc khu vyc (mong muén) sé& lam téng kha néng dp
dung cdc san phdm dé lam phong phu thém chuong trinh giang day.
Ba giai doan quan ly nay tuan theo mét 16 trinh suy ngém tu nhién

Quéng téi ung dung.

Uu diém va nhugc diém

(-Lqi thé: Ca ba giai doan cia M6 hinh Seels va Glasgow

tich nhu céu cho phép ban mong dgi cdc muc tiéu can dat

-
”~
déu bi anh hudng truc ti€p bsi phan héi - giai doan phén / @
/

dugc ciing nhu phdn dnh vé cdc ddnh gid, cong nghé va 000

cdch st dung d& cé trong toa nha cia ban - dugc chia N
thanh sdu giai doan cdc busc cé6 thé qudn ly dugce, giai @)
doan phén tich thiét k& gidng day cho phép cdc nha gido /A

duc hinh thanh cdc nhiém vu va muc tiéu véi su ddénh gid \

va tuong tdc qud trinh trong khi xem xét cdc tai lieu va \
chién lugc phu hgp nhdt véi nhu cdu cta ho - giai doan
thuc hién va ddnh gida téng hagp, trong khi da dugc xem xét
cén than & giai doan trudc, mang lai mét buc tranh hoan
chinh vé ddanh gié muc tiéu truéc khi dp dung hoan chinh

- Dieu bdt lgi: Trong khi phén 16n tadm huyét dugce tép trung
vao thiét k& giang day cia mé hinh nay, cdc cudc khao sat

d& chi ra rdng dao tao, duy tri va phdt trién chuyén mén la

chia khéa cho su tén tai cta chuong trinh. Cé thé can nhén

Qqnh hon trong giai doan nay

g
ot

\_

Méi trusng phu hop

(Mf)’r trusng hoc dang muén tién hanh nhanh viéc dp dung céng nghé tién
tién vao qud trinh gidng day, Mé hinh Seels va Glasgow dua ra mét khuén
khé dé giup gidi quyét tranh luén gitta nhu cdu va mong muén. Ding, cong
nghé la mét thu tuyét vai nhung néu khéng ¢6 chi dan ré rang va ngdn gon
Qé cdch sir dung né thi né chi la mét thi' khdc trong 16p hoc.

J

\_
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NEU TAI LIEU NAY MANG LAI GIA TR| CHO BAN,
BAN CO THE MOI MiINH CAFE BANG CACH  DONATE
CHO MINH TAI DAY:

VIETGR napas 24

@ PIEU NAY KHONG CHi GIUP MINH CO THEM NANG LUONG MA
CON LA NGUON DONG VIEN LON DE MINH TIEP TUC LAM PHAN
TIEP THEO CUA TAI LIEU VE "THIET KE GIANG DAY"

CAM ON BAN !




